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Ein Leitfaden fiir Chef- und Oberarzte



Zum Inhalt

on arztlichen Leitungskraften in Kliniken und Krankenhausern wird, ne-

ben exzellentem medizinischem Fachwissen, langst auch Fihrungskom-
petenz erwartet. Denn zunehmender Kostendruck und Facharztemangel sind
die zentralen Herausforderungen, denen sich viele Hauser stellen missen.
Um sie zu bewaltigen, bedarf es Leitungskraften, die in der Lage sind, ihre
Mitarbeiter wirksam zu fiihren. Doch noch immer werden Arzte wéhrend ihrer
medizinischen Ausbildung und in den ersten Berufsjahren kaum auf die Uber-
nahme von Fuhrungsverantwortung vorbereitet. In einer Leitungsposition sind
sie dann mit Aufgaben konfrontiert, mit denen sie in dieser Komplexitat nicht
gerechnet haben.

as Buch ist ein praxisorientierter Leitfaden, der arztliche Leitungskrafte

konkret dabei unterstitzt, im Spannungsfeld der vielfaltigen Anforderun-
gen die Hoheit des Handelns zu behalten. Aufgrund der einzigartigen fachli-
chen Kombination des Autorenduos werden alle relevanten Aspekte aus dem
Flhrungsalltag von Chef- und Oberarzten praxisnah und verstandlich be-
leuchtet. Das Buch umfasst einen Grundlagen- und einen Praxisteil. Je nach
Fragestellung liefert es detailliertes Grundlagenwissen oder schnelle Hilfestel-
lung bei akuten Herausforderungen im Fihrungsalltag.

Die Autoren

r. med. Barbara Hogan, MBA, ist Cheféarztin der
Konzern-Notaufnahme der Muhlenkreiskliniken
(MKK) an allen Standorten der MKK: Universitats-
standort der Ruhr Universitat Bochum, Minden, Lib-
becke, Rahden, Bad Oeynhausen. Sie ist national
und international anerkannte Expertin fir die moder-

ipl.-Pad. Werner Fleischer, mit den Schwer-

punkten Erwachsenenbildung und Psychologie,
ist deutschlandweit seit 2004 als selbststandiger Be-
rater, Coach und Moderator in Kliniken und Kranken-
hausern tatig. Er begleitet klinische Leitungskrafte in
FUhrungs- und Veranderungsprozessen, bei der Kar-
riereentwicklung sowie bei Fragen des Selbstmanagements.
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Alltagshilfe fUr Arzte

Von Prof. Dr. Arend Billing

Fiihrungskompetenz ist fiir drztliche Leitungskrifte von
wachsender Bedeutung. In Zeiten, in denen der Spagat zwi-
schen Okonomie und guter medizinischer Versorgung den
Mitarbeitern immer mehr abverlangt, tritt dieser Aspekt
mehr und mehr in den Vordergrund. Die in der Praxis titi-
it Lotaden R et o Obersrots gen Fiihrungskrifte stehen bekanntermaBen unter hohem
Zeit- und Erfolgsdruck. Umso wichtiger ist es, insbesonde-
re in Krisensituationen rasch und kompetent agieren zu

konnen.

Dr. Barbara Hogan ist als Cheférztin der Notaufnahme
eine echte Praktikerin und national sowie international an-
erkannte Expertin fiir moderne Notfallversorgung. Werner
Fleischer ist seit vielen Jahren als selbststindiger Berater

Wirksam filhren - Ein Leitfaden fiir Kliniken titig und insbesondere im Thema LArztliche
;‘i’é:f;‘;‘;S‘x::;‘;leisthen Leitungskrifte in Fiihrungs- und Veréinderungsprozessen*
Kohlhammer-Verlag, 2015, 49 Euro  tief verwurzelt. Das Buch dieser beiden Autoren ist als pra-
(ExBooks 43,59 Evro) xisnaher Ratgeber fiir die typischen tiglichen Problemsitua-
tionen gedacht, bietet dariiber hinaus aber auch eine Dar-
stellung der Grundlagen zu den entsprechenden Themen.

Das Buch erfreut auf Anhieb durch eine sehr iibersichtli-
che Darstellung, aufgeteilt in einen Grundlagen- und einen

Praxisteil. Schon der erste Blick ins Inhaltsverzeichnis fiihrt den Arzt zu wohlbekannten
Problemfeldern. Sehr klar sind die Aspekte, die man gerne wissen oder auffrischen
mochte, in knapp gehaltene Unterpunkte aufgeteilt. Die Kapiteliiberschriften sprechen
den Leser an, da man sich rasch zurechtfindet und zu aktuell anstehenden Fragen nachle-
sen kann. In dem sehr iibersichtlichen Buch sind alle wesentlichen Problembereiche gut
abgedeckt. Der Praxisteil beschiftigt sich mit Prinzipien der Mitarbeiterfithrung, insbe-
sondere der Fiihrung spezieller Berufs- und Altersgruppen, aber auch besonderen Aspek-
ten, wie dem Umgang mit auslindischen Arzten, suchtkranken Kollegen oder schwieri-
gen Mitarbeitern.

Ein weiteres gutes Kapitel ist den Aspekten der erfolgreichen Gesprichsfithrung ge-
widmet, ein anderes analysiert die Chancen und Probleme beim Ubergang von der Ober-
arztfunktion in die Chefarztfunktion, bis hin zu dem guten Rat, auch die eigene Ehefrau
rechtzeitig und sorgfiltig in diese gravierende Verinderung mit einzubinden. Prozess-
organisation, Personal- und Patientenmanagement sowie Auflendarstellung runden das
Buch ab. AuBerordentlich erfreulich ist die klare Gliederung des Textes mit Zwischen-
iberschriften, Seiteniiberschriften sowie pointierter Auflistung wichtiger Aspekte.

Fazit: Selten macht ein Ratgeber so viel Spafl und so viel Lust auf Weiterlesen. Das
Buch ist fiir Arzte in leitender Funktion und alle, die es werden wollen, nachdriicklich zu
empfehlen. Eine duferst zeiteffiziente und erfreuliche Moglichkeit, auf diesem Gebiet fit
zu werden beziehungsweise frither schon Gehortes im richtigen Moment wieder zu erin-
nern und anzuwenden.

Der Autor ist Chefarzt der GefédRchirurgischen Klinik im Sana Klinikum Offenbach.
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